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RESUMO

As enchentes e inundag@es sdo eventos naturais que ocorrem nos cursos d’agua, normalmente provocadas por
uma chuva intensa ou de longa duragdo. Nas Ultimas décadas, a crescente urbanizacdo tem aumentado a
frequéncia de ocorréncia desses fendmenos e potencializado os seus efeitos e riscos. Uma vez identificado o
risco de inundagdo em uma determinada regido, faz-se necessario tomar atitudes para minimizar os impactos
do possivel evento. Nesse trabalho foi proposto o escopo de um plano de contingenciamento tipico, como
ferramenta de gerenciamento de risco de inundagOes, e, em seguida, foi feita a analise do plano de
contingenciamento do municipio de Belo Horizonte, com base na literatura apresentada. Verificou-se que o
plano em estudo é robusto e satisfatorio, mas ndo apresenta um item destinado a avaliagdo da sua eficacia.
Conclui-se que o planejamento prévio, por meio de planos de contingenciamento, é bastante eficiente no
sentido de minimizar danos e prejuizos causados pelas inundagdes, no entanto, é crucial que seja feita a
avaliagdo da eficacia, de forma a entender a viabilidade e coeréncia de determinadas agdes, evitando custos
desnecessarios e prevenindo perdas humanas e materiais.

PALAVRAS-CHAVE: Plano de Contingéncia, Gerenciamento de Risco, Sistema de Alerta, Belo Horizonte.

INTRODUCAO

Muitas cidades se desenvolveram ao longo das margens de cursos d’agua, que naturalmente transbordam em
épocas de cheia, ocupando sua planicie de inundacdo e trazendo risco para as populagdes ali presentes. O
processo de urbanizacdo agrava os efeitos desses periodos de cheia, pois interfere diretamente no ciclo
hidroldgico, alterando os volumes de agua escoada, infiltrada e evaporada.

A impermeabilizacdo de vias, que reduz a capacidade de infiltracdo do solo e dificulta ou impede o
reabastecimento de mananciais subterraneos, as canalizagdes e retificagdes, que aceleram o escoamento para
jusante e impedem o contato da &gua superficial com o solo e o subsolo, e as ocupacdes irregulares, constantes
areas de risco, sdo consequéncias da urbanizacdo e em geral ocasionam a diminui¢do do volume de agua
infiltrada e o aumento do volume de escoamento superficial e o transbordamento de cursos d’agua. Essas
ocorréncias podem trazer enormes prejuizos materiais, ao danificar a infraestrutura da cidade, problemas de
salde publica, por contato com a agua pluvial poluida, e o que é pior, perdas humanas. A Tabela 1 traz um
resumo de eventos de inundagdes severas em quatro cidades, mostrando que o problema é frequente em meios
urbanos em diversos locais do mundo.

Diante dessa questdo, torna-se imprescindivel a ado¢do de medidas de gestdo do risco, de forma a minimizar
a0 maximo os danos e prejuizos causados por inundagdes.
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Tabela 1: InundacBes em meios urbanos.

LOCAL | ANO IMPACTOS CAUSAS
22 mortes, mais de | Grande volume de
45.000 residéncias e | escoamento superficial e
empresas inundadas, | sobrecarga dos cursos
Huston 2001 | mais de 70.000 veiculos | d’agua urbanos por conta
(EUA) atingidos. de fortes chuvas
associadas a tempestade
tropical Allison
Mais de 5.000 mortes, | Precipitacdo de grande
mais de 100.000 | intensidade (quase 1.000
estabelecimentos mm em 24h), resultando
Mumbai residenciais e comerciais | em grande volume de
(india) 2005 | danificados, 30.000 | 4gua escoado, que ndo
veiculos atingidos, | foi  absorvido  pelo
poluicdo por esgotos. sistema de drenagem.
3 mortes, afundamento
no asfalto, mais de 100
solicitacGes de | Transbordamento do
Belo atendimento e vistoria | curso d’agua devido ao
Horizonte | 2008 | referente a desabamentos | grande  volume de
(Brasil) e deslizamento de | escoamento  superficial
encostas. produzido por uma chuva
intensa.
23 mortes, Transbordamento do
salvamento de 2450 | curso d’agua devido a
pessoas, sendo 1100 no | grande acUmulo de agua
Var 2010 |solo e 1350 por via | pluvial.
(Franga) aérea.

O conceito de gerenciamento de risco envolve a preocupacdo de como lidar com desastres, levando em conta a
sua probabilidade de ocorréncia e as consequéncias, como danos materiais e prejuizos econdémicos. Diante de
um possivel cenario de inundacdo é fundamental conhecer os pontos de vulnerabilidade da comunidade,
levando em conta fatores fisicos, sociais, econdémicos e ambientais, de forma que o plano de emergéncia
obtenha sucesso com relacdo a evacuacdo de grupos com dificuldade de mobilidade, e com a protecdo de
condutores de veiculos e moradores de areas alagaveis. (SENE, 2013).

A Figura 1 apresenta o ciclo de gerenciamento de situacfes de emergéncia, do qual fazem parte as seguintes
fases:

e preparacdo, onde sdo desenvolvidos possiveis cenarios de inundacdo e mapas, por meio do auxilio de
softwares de geoprocessamento e modelagem hidrolé6gica e hidrodindmica, além de treinamentos;

e alerta, com monitoramento em tempo real, identificacdo do cenario e alerta pdblico com antecedéncia;

e resposta, com comunicacdo emergencial, geracdo de mapas de crise e despacho de recursos;

e recuperacdo, onde sdo feitas analises preliminares dos danos causados e reestabelecimento da infraestrutura
de comunicacdo e de transporte assistencial,

e pos-desastre, compreendendo as licdes aprendidas, a atualizacdo do cenério, andlise de impactos
socioecondmicos e ambientais e replanejamento espacial;

e prevencdo e mitigacdo, envolvendo a previsdo de perigo e modelagem, gestdo das vulnerabilidades,
construcdo de comunidades resilientes (SENE, 2013).
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Figura 1: Gerenciamento de situacfes de emergéncia, European Union, Information and
Communication Technologies, 2006.

Os planos de contingenciamento e os sistemas de alerta para inundacdo sdo partes integrantes do
gerenciamento do risco e tém sido largamente utilizados em grandes metropoles, de forma a definir, articulados
com os sistemas de gestdo urbana, as agBes a serem tomadas diante de um possivel cenario de inundagao
anunciado.

O objetivo desse trabalho é apresentar o plano de contingenciamento como ferramenta de gerenciamento de
risco nos casos de inundacOes, evidenciando suas etapas e respectivos contelddos propostos na literatura, e
fazer a andlise do Plano de Contingenciamento do Municipio de Belo Horizonte, com base nos elementos
tedricos apresentados.

MATERIAIS E METODOS

Os itens imprescindiveis do plano de contingenciamento, como ferramenta de gestdo de risco de inundacéo,
foram elencados e descritos, com base na literatura. Em seguida, utilizou-se o escopo elaborado para avaliar
um plano ja existente e executado em situagdes de emergéncia.

RESULTADOS OBTIDOS OU ESPERADOS
Plano de Contingenciamento

Uma vez identificado o risco de inundacdo em uma determinada regido, faz-se necessario tomar atitudes para
minimizar os impactos do possivel evento. O plano de contingenciamento é uma ferramenta do gerenciamento
de risco adotada pela administragdo publica que redne recursos humanos e técnicos para criar agdes a serem
tomas antes (prevencdo de inundagfes), durante (mitigacdo dos danos) e depois (recuperacdo de areas
atingidas) dos eventos de inundacdo, incluindo procedimentos operacionais, respostas emergenciais, contato de
grupos responsaveis por agles chaves, questdes de salde e seguranca, procedimentos de divulgacdo para o
publico e definicdo de rotas de fuga e locais de abrigo (SENE, 2008).

ABES - Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental 3
AESABESP - Associagao dos Engenheiros da Sabesp



fg‘)
L~

CONGRESSO ABES
FENASAN 2017

O plano de contingenciamento pode ser definido como uma medida ndo estrutural, pois ndo lida com as
inundac6es no sentido de mudar suas caracteristicas, mas sim de mudar os impactos trazidos por ela, sem, no
entanto modificar as caracteristicas da bacia e dos cursos d’agua (BONATTI, 2011).

Antes da elaboragdo do plano de contingenciamento, Alexander (2002) prop6e a utilizagdo de cenarios, com
base em eventos passados, para poder avaliar as consequéncias dos impactos de um desastre, as decisdes
tomadas para mitigacao e as estratégias utilizadas ap6s o evento. Em um primeiro momento encontra-se a fase
de mitigacdo, onde é feita uma analise de vulnerabilidade de estruturas e comunidades, explorando a sua
susceptibilidade ao dano e destruigdo e onde sdo reconstruidos impactos e respostas de eventos passados, a fim
de usar essas informacOes para preparacao futura. A segunda fase é a preparagdo, que inclui estudos dos
provaveis efeitos futuros de um evento de inundagdo, através da construgdo de modelos conceituais de
impactos e respostas, estudo das formas de monitoramento e da performance de equipamentos de alerta e
criacdo de cenarios de alerta e evacuacdo para geracao de sistemas de evacuacdo. Em seguida esta a fase da
resposta de emergéncia, incluindo estudos da eficiéncia das respostas de emergéncia, através da exploracao das
operagdes emergenciais ap0s a ocorréncia do evento e avaliacdo da eficacia e viabilidade de certas agdes. Por
fim encontra-se a fase da recuperacgdo e reconstrucdo, onde sdo criados cenarios econdmicos e sociais para
planejamento financeiro e fiscal da reconstrugéo e para estimar a magnitude dos danos em desastres futuros.

Segundo Alexander (2002), para que se obtenha sucesso com o plano de contingenciamento, é necessaria a
existéncia de alguns itens basicos: identificacdo do contexto, definindo a legislagdo envolvida e as
organizacOes participantes, definicdo dos cenarios de perigo, vulnerabilidade, risco e impacto, identificacéo
das necessidades de emergéncia, incluindo buscas e resgates, cuidados médicos, seguranga publica, abrigo e
suprimentos e prevencao e limitacdo de danos, identificagdo dos recursos disponiveis, tais como equipamentos,
recursos humanos veiculos e instalagdes e por fim, definicao da utilizagdo de recursos, incluindo a aplicacéo de
recursos em testes, revisao e disseminacao do plano.

Tendo feito o levantamento desses itens fundamentais de um plano de contingenciamento, torna-se viavel o seu
desenvolvimento, com base na realidade de certa municipalidade. Seguem abaixo os principais itens que
devem fazer parte de um plano de contingenciamento tipico, segundo Alexandre (2002):

1. Introducdo: definicdo da legislacdo e politicas relacionadas ao planejamento em situacfes de inundacao,
apresentacdo dos responsaveis pela elaboragdo do plano e dos seus objetivos, condi¢des de implementagdo do
plano.

2. Diagnostico: apresentacao da area e suas caracteristicas, analise de riscos e vulnerabilidades e descri¢ao de
eventos historicos e seus impactos. Aqui podem ser utilizados mapas de inundagdo, com auxilio de
informagdes de inundacOes anteriores, que servem de base para a delimitagdo das areas sujeitas a inundacao,
contribuindo para o planejamento futuro. E fundamental que seja utilizada uma base cartografica confiavel
para que, quando a sobreposicdo das simula¢des de inundagdo for feita, os elementos da bacia sejam retratados
de forma precisa (BONATTI, 2011).

3. Responsaveis pelo gerenciamento da emergéncia: apresentacdo dos érgaos e pessoal responsavel pela
gestao da situagdo de emergéncia (hierarquias, fungdes, relacdo com outros 6rgdos do governo, etc), bem como
dos equipamentos e forma de atuacdo (emissdo de alerta e comunicacdo, evacuacdo, buscas e resgates,
tratamento médico e sanitario).

4. Acgdes gerais em situagdes de emergéncia: definicdo dos responsaveis por cada agdo (segundo Bonatti
(2011), em muitos paises existe separagdo de responsabilidades entre os servicos de previsdo de inundacéo,
alerta e resposta a emergéncia), identificacdo dos sistemas de alerta (tipos de alerta, como serdo distribuidos),
definicdo das acBes de prevencdo e preparacdo e resposta a emergéncia, definicdo dos procedimentos de
evacuacao (condigBes sob as quais a evacuagdo serd realizada, definicdo de rotas de fuga, abrigos e de
acomodac&o da populacéo idosa, enferma e deficiente), definicdo das formas de comunicacdo com a populagédo
e das formas de resgate e busca, gerenciamento de divulgacdo das informac6es na midia, definigdo dos
estabelecimentos de atendimento médico e formas de transporte dos atingidos, monitoramento constante do
evento, para evitar novas ameagas e danos.

5. Garantia de eficacia do plano: divulgacdo do plano, execucdo de simulagGes e avaliagdo das mesmas,
desenvolvimento de procedimentos capazes de avaliar a eficacia do plano.

A comunicagao e o preparo da populagdo, por meio de treinamentos publicos, para agir frente a um evento de
inundacéo podem ser cruciais para o sucesso de um plano de contingenciamento. Além das acdes publicas de

4 ABES - Associacao Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental
AESABESP - Associacdo dos Engenheiros da Sabesp



fg‘)
R 12

CONGRESSO ABES
FENASAN 2017

resposta a emergéncia, existem também as individuais, que, segundo Sene (2008), quando a importancia delas
¢ entendida pela populacdo, os impactos podem ser minimizados e até mesmo evitados. Bonatti (2011) cita
alguns exemplos dessas agoes: elevar moveis e eletrodomésticos, desconectar eletrodomésticos, desligar o gas,
proteger animais domésticos, conduzir veiculos para locais seguros e proteger documentos e objetos de valor,
dentre outras.

Em algumas situagdes pode ser necessario o desenvolvimento de solugBes especializadas e bastante
especificas, quando o plano de contingenciamento municipal ndo é capaz de fornecer o grau de resposta
necessario. Esse e 0 caso de arquivos, livrarias, patriménios histdricos e trabalhos de arte, e também de
hospitais, aeroportos, fabricas e reatores nucleares, onde o plano local deve estar integrado ao municipal
(ALEXANDER, 2002).

Um item que recebe destaque nos planos de contingenciamento sdo os sistemas de alerta, que fazem a ponte
entre a previsao do evento e o inicio das aces a serem tomadas pelos 6rgdos envolvidos e pela populacéo. Por
esse motivo serd dado destaque a esse assunto.

Sistemas de alerta

Os componentes dos sistemas de alerta de inundacdo podem ser divididos em: observacdo dos eventos que
podem gerar inundagdes, comunicacdo a central de analise, identificacdo e previsdo de desastres, comunicacdo
com a central de alertas, emissdo de alertas e por fim, agdes, como por exemplo: evacuacdo (FELDMAN, 1994
apud BONATTI, 2011).

Segundo Bonatti (2011), a partir do recebimento de uma previsdo de risco de inundagéo é necessario decidir se
um alerta serd emitido, o seu publico alvo e sua forma de divulgagdo. Caso ndo sejam emitidos alertas quando
um evento tem alta probabilidade de acontecer, essa decisdo pode ser vista como negligéncia. Entretanto, caso
um falso alarme seja emitido, a confianca da populacdo nos sistemas de alerta pode ser comprometida.
Portanto, a emissdo de alertas é um processo que abrange aspectos técnicos e sociais.

Os sistemas de alerta podem ser acionados antes, durante e depois de uma inundacdo. Os alertas emitidos antes
da inundacdo dependem da eficiéncia de monitoramento meteoroldgico, j& os emitidos durante e depois podem
evitar que mais pessoas se coloquem em situacdo de risco. A emissdo de alertas pode ser feita para toda a
populacdo atingida ou restrita aos Orgdos responsaveis, de acordo com as ac¢les previstas no plano de
contingéncia (BONATTI, 2011).

O principal objetivo destes sistemas é fornecimento de mais tempo de preparo para a inundacéo, visando a
reducdo do risco a vida e possiveis danos. A eficiéncia de um sistema de alerta resulta da emissdo de alertas
para o publico alvo a tempo a fim de se diminuir ou evitar o risco de inundagdes. Além disso, a informagédo
transmitida deve ser de facil entendimento para cada publico alvo: populagdo, atendentes de emergéncias e
autoridades (SENE, 2013).

De acordo com Sene (2008), os sistemas de alerta determinam os procedimentos a serem seguidos em relacdo
ao desenvolvimento de eventos de inundacgBes. Estes procedimentos devem ser definidos de maneira clara,
uma vez que no decorrer de uma grande inundagdo pouco tempo esteja disponivel para avaliagdo e discussdo
de como devem ser emitidos os alertas para a populagdo. Além disso, como as inundagfes podem acontecer a
qualquer momento, caso uma equipe menos experiente esteja responsavel pela emissdo de alerta, hd a
necessidade de instrucBes claras quanto procedimentos a serem seguidos. “Caso estes procedimentos ndo
estejam disponiveis, ou ndo cobrirem todas as provaveis eventualidades, agdes vitais podem ser
negligenciadas” (SENE, 2008).

Os sistemas de alerta podem ser divididos em estagios ou niveis de alerta e zoneamento de risco. A divisdo em
estagios considera as fases temporais de acordo com o decorrer do evento de inundagdo. Enquanto o
zoneamento de risco considera a qual risco determinada regido esta sujeita, a partir divisdo espacial pode-se
definir o alcance dos alertas (BONATTI, 2011).

Bonatti (2011) apresenta como exemplo um sistema de alertas, conforme ilustrado na Figura 2, sendo que o
nivel O representa 0 menor risco e o nivel 4 o alerta maximo.
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Nivel 4

Nivel0 |Bp| Nivell |Hp| Nivel2 |(Hp| Niveld (B

Figura 2: Modelo de niveis de alerta, adaptado de Bonatti (2011).

Para cada nivel sdo apresentadas a situacéo fisica, a previsdo e as agdes tanto cientificas quanto sociais que

devem ser praticadas a cada estagio, conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2: Modelo de estagios de alerta.

NIVEIS DE SITUAGAO PREVISAO ACOES ACOES
ALERTA FISICA CIENTIFICAS SOCIAIS
- Definir areas
sujeitas a
riscos especificos;
- Definir niveis de
risco; - Medidas de
- Estimar a longo prazo
probabilidade de mitigacdo de
Nivel O: alerta Area sujeita & Nenhum efeito de ocorréncia de danos;
branco (ou risco. esperado para o eventos - Campanhas de
verde) futuro préximo. extremos; sensibilizacéo;
- Identificar - Exercicios de
possiveis campo
riscos secundarios; | (simulacéo).
- Monitorar
fendbmenos
precursores.
- Intensificar os
esforcos
em monitoramento; | - Verificar a
- Abrir canais de disponibilidade
Primeiros sinais Pode levar, comunicacao de
precursores de eventualmente, a prioritaria equipamento e de
Nivel 1: alerta eventos um evento para os cientistas pessoal;
amarelo extremos extremo. envolvidos; - Revisar o plano
detectados. - Estabelecer de
contato com emergéncia.
as autoridades civis.
-Equipe de
emergéncia
- Maior -Monitoramento informada e
Os sinais probabilidade de intensivo preparada
Nivel 2: alerta observados ocorréncia de e em escala de para agir;
laranja continuam a eventos extremos; tempo -Avisos
crescer em -Diminuicdo do menor; preliminares a
importancia; tempo de -Contato constante | populacdo através
Ritmo acelerado ocorréncia das com as da
de mudancas mudancas autoridades; midia;
nas condicdes climaticas. -Boletins -Remocéo de
climéticas. informativos substancias
constantes. perigosas para
locais
Seguros;
-Inicio da
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evacuacdo de
grupos
vulneraveis;
-Alerta
preliminar.

- Monitoramento

-Evacuacéo geral
da

Nas zonas verdes ainda ndo sdo necessarios 0 emprego de medidas especiais, ja nas zonas amarelas a

ameagas.

intensivo populacdo
de todas as fontes ameagcada;
- Expectativa de de -Monitoramento
eventos dados; das
destrutivos de - Andlise em tempo | acdes da
Inicio da grande real populacao;
Nivel 3: alerta ocorréncia de intensidade; dos resultados; -Ativacao de
vermelho - pequenos e - Possibilidade de - Contato e todos os
Alerta de médios eventos ocorréncia em ate colaboracdo servicos de
Perigo destrutivos. 72 horas. constante com as emergéncia;
autoridades; -Interdicdo das
-Boletins areas de
frequentes; risco;
-Medidas -Desligamento do
emergenciais fornecimento de
colocadas em gas,
pratica. agua e energia.
- Atencdo quanto a -Continuagdo da
duracéo dos evacuacio;
Inicio de impactos; Servicgos de
grandes eventos - Probabilidade e emergéncia;
Nivel 4: alerta destrutivos em monitoramento de - Assisténcia as
roxo — Alerta pelo menos uma possiveis Iguais ao nivel 3. pessoas
Méaximo area. repeticdes; evacuadas;
- Andlise da - Interdicéo das
variacdo da areas
intensidade. afetadas.
A divisao espacial genérica sugerida por Bonatti (2011) é apresenta na figura que segue.
Zonas Verdes:
E Zonas Amarelas:
ZonaBranea: areas areas sujeitas a Z?nas e
ireas se=uras. pntmﬁ_ﬂlmmt& . vigilincia . areas su;;eﬂ:asa
= sujeitas a i evacuagio total.

Figura 3: Divisao de areas de risco, adaptado de Bonatti (2011).

populacdo deve ser treinada para evacuacdo parcial. Nas zonas vermelhas, é necessario o impedimento de
acesso ao local. Para o emprego e eficiéncia deste zoneamento a divulgacéo dessas zonas deve ser realizada de
forma clara e ampla, além disso, 0 monitoramento de possiveis eventos de inundagdo deve ser constante assim
como, o controle de acesso a essas zonas (BONATTI, 2011).
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Estudo de caso do Plano de Contingéncia para desastres decorrentes das precipitacées
pluviométricas no municipio de Belo Horizonte

O municipio de Belo Horizonte sofreu nas Gltimas décadas um intenso processo de urbanizacdo desordenado,
agravando os problemas relacionados a enchentes e inundagdes. Em periodos chuvosos as regides baixas e
préximas a cursos dagua estdo constantemente sob o risco de inundacédo e diversos eventos passados podem
comprovar o fato. Para minimizar os impactos desses eventos, foi criado em 2011 um plano de
contingenciamento, o qual estabelece diretrizes operacionais de prevencdo, preparacdo e resposta a serem
desencadeados pelos érgdos municipais ligados a Prefeitura de Belo Horizonte, na ocasido dos desastres
decorrentes de precipitaces pluviométricas na cidade.

Seré realizado um estudo de caso, utilizando o Plano de Contingenciamento de Belo Horizonte, onde serdo
detalhadas as suas etapas, comparando-as com as diretrizes que foram apresentadas anteriormente.

Os trés primeiros itens do plano, Situacdo, Objetivos e Coordenagdo correspondem a introducao de um plano
de contingenciamento tipico. Apresentam, dentre outras informagdes:

e a lei e o decreto que criaram a Coordenadoria Municipal de Defesa Civil - COMDEC, com objetivo de
gerenciar situacdes de emergéncia, incluindo os eventos de inundacéo;

e amotivacdo do plano: gerenciamento de eventos adversos de inundacdo que séo frequentes;

e objetivos do plano: estabelecimento de normas operacionais de prevencdo e atendimento a sinistros
decorrentes de precipitacdes pluviométricas, de forma integrada e solidaria entre os entes governamentais que
atuam na cidade e com competéncia administrativa para tal;

e retrospectiva de eventos de inundagdes graves no municipio;

e apresentacdo dos grupos que atuardo em caso de inundag&o: Grupo Executivo de Areas de Risco — GEAR,
instituicdo que, juntamente com outras compdem o Sistema Municipal de Defesa Civil (SIMDEC) e que
exercera, sob a lideranga do Secretario Municipal de Seguranca Urbana e Patrimonial, a coordenacdo geral dos
trabalhos. Foi definido também a mobilizacdo do Centro de Gestdo de Crises — CGC, composto pelo GEAR e
por gestores de érgdos com perfil institucional, vocacdo e responsabilidade para com agdes de resposta ao
desastre considerado, para atuar em situacdes de maior gravidade.

O quarto item do plano trata de um diagnéstico do municipio de Belo Horizonte, assim como o segundo item
do plano tipico. Sdo apresentadas caracteristicas da regido, caracterizacdo das areas de risco e medidas
adotadas ao longo do tempo para lidar com os riscos, como a criacdo do Programa Estrutural em Areas de
Risco — PEAR em 1993, sob a coordenacdo da Companhia Urbanizadora de Belo Horizonte — URBEL, a
formacdo de Ndcleos de Defesa Civil, a elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem Urbana, em 1999, a
elaboracdo da Carta de Inundacdo de Belo Horizonte, com identificacdo das areas potencialmente suscetiveis a
eventos adversos, a criagdo dos Nucleos de Alerta de Chuva — NAC, com a finalidade de estabelecer um canal
de dialogo direto com a populagdo atingida pelas inundacGes e a implantacdo do sistema de monitoramento e
alerta de inundac0es, destinado a desencadear acfes preventivas junto aos NAC e populacdes instaladas em
areas de risco.

O quinto, o oitavo e 0 nono item do plano de Belo Horizonte correspondem ao terceiro item do plano tipico.
S4o apresentados:

e 0s Orgdos responsaveis pela gestdo da emergéncia, sua composicdo e hierarquizagdo: Grupo Executivo de
Areas de Risco — GEAR e o Centro de Gestdo de Crises — CGC. No oitavo item do plano de Belo Horizonte
sdo apresentadas as atribuicGes particulares dos 6rgdos do SIMDEC e no nono item sdo apresentados todos o0s
recursos humanos e logisticos da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte, considerados meios de defesa civil
para a protecdo integral da populacéo, e os respectivos contatos.

o formas de monitoramento, alerta e alarme: a COMDEC manterd o Centro de InformacGes de Alerta de
Chuva — CIAC em funcionamento 24 horas por dia, todos os dias da semana, com a funcdo de assessorar 0s
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6rgdos municipais na area de meteorologia e climatologia, manter estreito contato com os 6rgdos municipais,
estaduais e federais na area de meteorologia, climatologia e defesa civil, monitorar 24 horas por dia os eventos
meteoroldgicos no periodo chuvoso, alertar e alarmar a Prefeitura de Belo Horizonte, especialmente os 6rgdos
municipais envolvidos diretamente com acdes de defesa civil, a respeito de eventos meteoroldgicos extremos.
Para tal monitoramento sdo discriminadas as tecnologias utilizadas: imagem de satélite, radiosondagem,
modelos numéricos de previsdo, dados de aeroportos e postos avangados, estagdes meteoroldgicas instaladas
na cidade e bancos de dados da PUC/Tempo Clima, estages hidrologicas da rede SUDECAP/URBEL e
postos avangados de onde serdo monitorados niveis dos rios e cdrregos, dados de campo relacionados com as
vistorias feitas pela COMDEC, URBEL e REGIONAIS;

e critérios de alerta e alarme: para o sistema de alerta, serdo usados comunicados (quando o volume
acumulado de chuva esperado no for inferior a 20 mm) e alertas (quando o volume acumulado de chuva
esperado for superior a 20 mm). Essas informacdes sdo divulgadas via web, telefone e SMS. Além disso, fica
definido que para as situacdes de risco geoldgico serdo emitidos os alertas moderado (amarelo), quando o
volume acumulado de chuva nos dltimos 2 (dois) dias for entre 50 e 69 mm, e forte (vermelho), quando o
volume acumulado de chuva nos altimos 3 (trés) dias for igual ou superior a 70 mm. Essas informacGes séo
divulgadas via web e outros meios disponiveis.

e comunicacdo: sdo estabelecidos os meios de comunicacéo dos alertas tanto para a Defesa Civil quanto para
a populacéo.

Os itens 6 e 7 do plano de Belo Horizonte correspondem ao quarto item do plano tipico. Sdo apresentadas:

o acles de prevencdo da Defesa Civil: atendimento 24 horas nos sete dias da semana, inclusive feriados,
principalmente através da COMDEC via telefone 199, vistorias em 100% dos enderegos solicitados,
notificagdes a edificacBes de risco, interdicdo de edificacdes e remogdo das familias para local seguro,
fornecimento de relatérios de vistorias aos interessados, manutencdo, limpeza, desobstrucdo ou pequenas
intervengdes em sistemas de drenagem pluvial, esgoto, pequenos cursos d’agua, vias de pedestres etc,
campanhas educativas, mapeamento das areas de risco ou atualizagdo caso ja exista;

e acdes de preparagdo da Defesa Civil: atualizagdo do portfélio de recursos humanos e materiais de cada
orgdo, aquisicdo e estocagem de materiais de ajuda humanitaria essenciais a assisténcia as populacdes,
capacitacdo continua dos agentes de defesa civil, dos Nucleos de Defesa Civil (NUDEC) e dos Nucleos de
Alerta de Chuva (NAC), convocacao e mobilizacdo do Gear e érgaos publicos estaduais e instituicGes privadas
convidadas, monitoramento das areas de risco e acompanhamento da previsdo meteoroldgica,
acompanhamento dos indices pluviométricos e recebimento da previsdo meteoroldgica, declarando estado de
alerta, para o risco geoldgico, quando o volume de precipitagdo atingir 50 mm, acumulados em 02 dias ou
quando atingir 70 mm em 03 dias, ou quando a previsdo assim indicar, realizacdo de monitoramento presencial
das areas criticas com checagem de campo pela COMDEC, Regionais, URBEL, SUDECAP, segundo a
competéncia de cada instituicdo, emissdo de alertas e alarmes para as comunidades inseridas em areas de risco
e para a populagdo em geral, manutencdo em condi¢Oes de uso de reflgios momentaneos nos Centros de
Referéncia de Areas de Risco (CREAR), implantagdo de plantdes nos finais de semana e feriados (de outubro a
margo) com equipe composta por representantes de todos os 6rgdos do GEAR, vistoria COMDEC/NAC com o
objetivo de orientar e buscar na comunidade, alternativas minimizadoras de desastres;

e acles de socorro e assisténcia: sdo definidas as prioridades das acfes de socorro e as mesmas sdo
classificadas em ocorréncias de baixo, médio e alto impacto. Em casos de inundacdo, sdo definidas as
seguintes acles: evacuacdo, delimitacdo e isolamento da area alagada e comprometida, acionamento da
BHTRANS e da GMBH para desvios necessarios no transito, de modo a manter o acesso dos recursos de
socorro e a mobilidade da populagdo, acionamento do Corpo de Bombeiros, prestacdo de socorro imediato a
populacdo atingida ou em risco, acolhimento de pessoas para 0s abrigos e bens para os depdsitos indicados
pela Assisténcia Social, quando necessario e conveniente, apoio aos desalojados que se instalarem em casas de
parentes e amigos, distribuicdo de material de assisténcia humanitéaria aos afetados carentes, acionamento da
SUDECAP para adogdo das medidas técnicas requeridas, acionamento dos demais 6rgdos e Sservicos
municipais para as medidas de suas competéncias, acionamento dos demais servicos publicos necessarios
(Policia, CEMIG, COPASA, GASMIG, Petrobras, etc.), acionamento dos 6rgdos responsaveis para especial
monitoramento das canalizacdes de agua, gas, petréleo e/ou outras existentes na area afetada, visando prevenir
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e controlar possiveis vazamentos, controle e a seguranca de areas afetadas e/ou evacuadas, limpeza e
recuperacdo de areas ap0s a volta a normalidade, orientagdo da populagéo afetada quanto as medidas sanitarias
a serem adotadas.

O Plano de Contingenciamento de Belo Horizonte ndo possui um item destinado a avaliacdo da eficacia do
plano, assim como previsto em um planto tipico proposto por Alexander (2002).

CONCLUSOES

Embora os eventos de inundagGes muitas vezes ndo possam ser totalmente evitados em meios urbanos, é
possivel que boa parte dos danos e prejuizos causados sejam minimizados ou mesmo evitados, por meio do
planejamento prévio. Muitas vezes sdo necessarias medidas estruturais para a resolugdo de problemas de
drenagem e inundagdo em cidades, mas as medidas ndo estruturais, como a criagdo de planos de
contingenciamento, podem minimizar impactos sociais e econdmicos e evitar perdas de vidas.

Para que o plano de contingenciamento seja uma ferramenta de gestdo eficaz, € necessario que ele seja
desenvolvido por todos os setores e 6rgdo municipais, estaduais e/ou federais envolvidos nas agles a serem
tomadas, sejam elas de previsdo, preparacdo ou de resposta. Além disso, a comunicacdo é de fundamental
importancia, para que a populacéo, sobretudo, a populagdo mais vulneravel, possa receber alertas e saber como
agir diante do cenario de emergéncia.

Apos a utilizacdo do plano de contingenciamento, deve-se fazer um estudo de verificacdo da sua eficécia,
avaliando as a¢des que foram realizadas e as que ndo foram realizadas, buscando entender a viabilidade das
mesmas ou hao, para que atualizacdes sejam feitas.
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